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Wohnen, wo das Herz schlagt.

Verhaltenskodex fiir Lieferanten von VIVAWEST

l. Ziel

VIVAWEST ist eines der groBten Wohnungsunternehmen in Deutschland und bewirt-
schaftet an Rhein und Ruhr mehr als 100.000 Wohnungen. Damit geben wir rund
300.000 Menschen ein Zuhause. Wir investieren erhebliche Summen in den Neubau drin-
gend bendtigter und auch bezahlbarer Mietwohnungen oder in die Modernisierung u.a.
zur Dekarbonisierung unseres Gebaudebestandes. Dabei verfolgen wir ein nachhaltiges
Geschaftsmodell, in dem wir erfolgreich 6konomische und dkologische Effizienz mit so-
zialer Verantwortung verbinden. Diese Vision mdchten wir gemeinsam mit unseren Lie-
feranten in einer engen Partnerschaft erreichen. Eine solche unternehmerische Partner-
schaft kann nur in einer Atmosphare gegenseitigen Vertrauens und mit gegenseitiger
Offenheit erreicht werden. VIVAWEST bietet und erwartet Integritat und Zuverlassigkeit
sowie wirtschaftlich, rechtlich und ethisch korrektes Verhalten in der gesamten geschaft-
lichen Verbindung.

Il. Recht und Verantwortung

VIVAWEST beachtet ohne jede Einschrankung die geltenden Gesetze, Vorschriften und
Regelungen, insbesondere Antikorruptionsvorschriften. Uber die Anwendung der jeweils
glltigen Gesetze, insbesondere dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) und re-
gulatorischer Anforderungen hinaus orientieren wir uns auch an fihrenden nationalen
und internationalen Standards, die MaB3stab flr Entscheidungen und unser Handeln sind.
Insbesondere stltzen wir uns dabei u.a. auf den Internationalen Menschenrechtskodex,
die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), den UN Global
Compact (UNGC) und erwartet dies auch von allen Geschaftspartnern in der Lieferkette.

l1l. Korruption und Geldwasche

VIVAWEST bekampft jede Form der Einflussnahme auf Entscheidungen und Korruption.
Jegliche aktive und passive Bestechung ist verboten. Das gilt zudem filr jegliche Art von
Vorteilsnahmen. Unsere Geschaftspartner missen sich an diese Vorgaben halten. Sollten
sich hinsichtlich der Integritat der Geschaftspartner begriindet Zweifel ergeben, so wer-
den entsprechende Konsequenzen von VIVAWEST gezogen, gegebenenfalls wird die ge-
schaftliche Beziehung beendet.

Verlangt ein Mitarbeiter von VIVAWEST die Gewdahrung einer Zuwendung, um dem Ge-
schaftspartner einen Wettbewerbsvorteil zu verschaffen, ist hieriber unverziglich der
Compliance-Officer von VIVAWEST in Kenntnis zu setzen.

Die Materialien und Dienstleistungen, die VIVAWEST beschafft, dienen ausschlieBlich der
eigenen Geschaftstatigkeit. Sollten Lieferanten/Geschaftspartner aufgefordert werden,
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Materialien oder Leistungen an andere, nicht zu VIVAWEST gehdrende Baustellen zu lie-
fern oder dort Leistungen zu erbringen, haben sie hierlber unverziglich den Compli-
ance-Officer von VIVAWEST in Kenntnis zu setzen.

Alle anzuwendenden Regelungen zur Geldwaschepravention sind zu beachten.

IV. Wettbewerbsrechtliche Normen

VIVAWEST achtet auf einen fairen Wettbewerb. Daher haben die Geschaftspartner der
VIVAWEST die jeweils geltenden Gesetze zum Schutz und zur Férderung des Wettbe-
werbs, insbesondere die geltenden Kartellgesetze und sonstigen Gesetze zur Regelung
des Wettbewerbs, einzuhalten.

Diese Regelungen verbieten insbesondere Absprachen mit Wettbewerbern und andere
Aktivitaten, die Preise oder Konditionen beeinflussen, Verkaufsgebiete oder Kunden zu-
teilen oder den freien Wettbewerb in unzulassiger Weise zerstoren.

V. Arbeithehmerrechte

VIVAWEST ist sich der sozialen Verantwortung bewusst und legt besonderen Wert auf
faire Arbeitsbedingungen und die Befolgung der gesetzlichen Regelungen zur Beschaf-
tigung von eigenen wie auch fremden Mitarbeitern. Unsere Geschaftspartner unterlassen
jegliche Form von unethischen oder illegalen Arbeitsbedingungen (z.B. Belastigung, kor-
perliche und psychische Gewalt, Schwarzarbeit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit). VIVAWEST
erwartet, dass die Mitarbeiter der Geschaftspartner unter Einhaltung aller Gesundheits-
und Arbeitsschutzgesetze und -regelungen sowie der Vorschriften des Sozialversiche-
rungsrechts beschaftigt werden. Unsere Geschaftspartner stellen sicher, dass Lohne, Ar-
beitszeiten, Urlaub und Abwesenheiten der Arbeitnehmer und beauftragten externen
Subunternehmer in Einklang mit geltendem Recht und / oder Vertragen stehen. Die Ge-
schaftspartner verpflichten sich, dass nur Personen beschaftigt werden, die tber eine
glltige Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis verfligen.

Das Recht der Mitarbeiter auf Koalitionsfreiheit und Tarifautonomie ist zu respektieren.

Es ist die persdnliche Wirde, die Privatsphare und das Persdnlichkeitsrecht jedes einzel-
nen Mitarbeiters zu achten. Arbeitnehmer werden nicht aufgrund von Herkunft, Ge-
schlecht, sexueller Ausrichtung, Religion, Ideologie, Behinderung oder Alter diskriminiert.

VI. Vermeidung von Interessenkonflikten

Lieferanten von VIVAWEST werden nach objektiven Kriterien ausgewahlt. Die Entschei-
dung richtet sich nach Preis, Qualitat, Zuverlassigkeit, technologischem Standard und
Leistungsbewertung. Unter keinen Umstanden dirfen persénliche Beziehungen oder In-
teressen einen Vertragsabschluss beeinflussen. Beratungsleistungen und Empfehlungen
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dirfen nicht durch persdnliche materielle oder immaterielle Vorteile bestimmt sein. Die
private Beauftragung von Lieferanten durch VIVAWEST-Mitarbeiter ist dem Compliance-
Officer anzuzeigen. Bei Teilnahme an einer Ausschreibung ist jegliche Absprache mit
moglichen Mitbietern verboten. Jede Weitergabe von Informationen Uber einen Bieter
oder sein Angebot an einen anderen Bieter ist untersagt. Ausnahmen kdnnen sich durch
das Submissionsverfahren ergeben.

Geschaftliche und persdnliche Verbindungen von Unternehmern oder deren Mitarbeitern
zu Mitarbeitern von VIVAWEST sind transparent zu machen, sofern dies zu Interessen-
konflikten flihren kénnte.

VIl. Umweltschutz, Sicherheit und Gefahrstoffe

Das Ziel von VIVAWEST ist es, gemeinsam mit unseren Geschaftspartnern, hohe Stan-
dards im Umweltschutz zu erreichen und damit einen Beitrag flr ein gesundes Lebens-
umfeld und die Erreichung der Klimaziele in Deutschland zu leisten. VIVAWEST hat daher
den Umweltschutz und nachhaltiges Wirtschaften in ihrem Unternehmen fest verankert
und unterliegt einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess ihrer Umweltleistungen in
einem zertifizierten Umweltmanagementsystem nach EMAS. Wir erwarten von unseren
Vertragspartnern ebenfalls ein vorausschauendes umweltgerechtes Verhalten, insbeson-
dere als Reprasentant der VIVAWEST gegenilber unseren Mietern und auf unseren Bau-
stellen.

Dies beinhaltet die Beachtung der geltenden Sicherheitsvorschriften der Gewerbeauf-
sicht, Berufsgenossenschaft, Feuerwehr o.a., der gesetzlichen Vorgaben an Transport,
Lagerung und Umgang mit Gefahrstoffen sowie an die Getrennthaltung, Zurtiicknahme
oder fachgerechte Entsorgung von Baureststoffen, Verpackungen und Baustellenabfal-
len.

Entlang der Lieferkette erwartet VIVAWEST, dass die einschlagigen umweltbezogenen
Pflichten (Minamata-Ubereinkommen, Stockholmer Ubereinkommen Uber persistente
organische Schadstoffe, Baseler Ubereinkommen Uber die Kontrolle der grenziber-
schreitenden Verbringung von Abfallen und ihrer Entsorgung) eingehalten werden.

Die Beachtung dieser Vorgaben gilt selbst dann, wenn in dem Vertrag mit VIVAWEST
keine weitere Vereinbarung getroffen ist. Der Geschaftspartner haftet fir Schaden, die
sich aus einer Nichtbeachtung von Sicherheits- und Gefahrstoffvorschriften und Verord-
nungen ergeben.

VIIl. Umgang mit vertraulichen Informationen / Datenschutz

Vertrauliche Informationen dirfen nicht zum eigenen Nutzen oder Vorteil eines Dritten
oder zum Nachteil von VIVAWEST missbraucht werden. Das geistige Eigentum von VI-
VAWEST ist ein Wettbewerbsvorteil und deshalb geschitzt. Mitarbeitern und Geschafts-
partnern ist es untersagt, Kenntnisse tber firmeninterne Daten, Vorgange oder Vorhaben
zum persdnlichen Vorteil oder zum Vorteil eines Dritten oder zum Nachteil von VIVA-
WEST auszunutzen oder unbefugt weiterzugeben. Die geltenden Gesetze zum Schutz
personenbezogener Daten sind zu beachten.
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IX. Vertragspartner des Lieferanten

Der jeweilige Geschaftspartner verpflichtet sich, die Grundsatze dieses Verhaltenskodex
fur Lieferanten der VIVAWEST seinen unmittelbaren Vertragspartnern/Nachunterneh-
mern zu vermitteln und diese zu verpflichten, die Grundsatze ebenfalls zu befolgen.

X. Uberwachung, Nachweispflichten und Hinweisgebersystem

Der jeweilige Geschaftspartner verpflichtet sich, seinen Beschaftigten die Inhalte dieses
Kodex zu vermitteln und die sich daraus ergebenden Verpflichtungen bekannt zu ma-
chen.

Die Geschaftspartner haben VIVAWEST auf Anfrage alle zu einer Ersteinschatzung not-
wendigen Informationen korrekt und vollstandig im Rahmen einer Selbstbeurteilung mit-
zuteilen. VIVAWEST wird die Umsetzung dieses Kodex kontrollieren.

Der Lieferant hat VIVAWEST Uber Ereignisse in der Lieferkette zu unterrichten, die den
Grundsatzen des Kodex entgegenstehen.

VIVAWEST behalt sich das Recht vor, bei Nichtbeachtung des Kodex Abhilfemaf3-nah-
men zu fordern und gegebenenfalls die Zusammenarbeit zeitweise oder dauerhaft zu
beenden.

VIVAWEST ist dankbar fir jede Information, die hilft, Fehlverhalten und Missstande zu
erkennen und abzustellen. Nur so kénnen wirtschaftliche Nachteile und Reputationsscha-
den fur VIVAWEST verhindert werden. Daflir bedarf es der Bereitschaft aller auf mogli-
che schwere RegelverstdBe hinzuweisen. Bei konkreten Anhaltspunkten flr ein potenti-
elles Fehlverhalten bitten wir unsere Geschaftspartner um einen entsprechenden Hin-
weis. Zur Aufdeckung moglicher VerstdBe existiert zusatzlich zu den herkdmmlichen
Meldewegen (per E-Mail an compliance@vivawest.de oder Brief, telefonisch oder direkte
Meldung an den Compliance Officer) konzernweit das von LegalTegrity betriebene elekt-
ronische Hinweisgebersystem, das auf der Webseite https://www.vivawest.de/compli-
ance zu finden ist.
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