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Wohnen, wo das Herz schlagt.

Datenschutzhinweise fiir Lieferanten

Wir mdchten Sie informieren, wie wir mit lhren Daten, die Sie VIVAWEST zur Verfigung stellen,
umgehen. Den Schutz lhrer personenbezogenen Daten nehmen wir sehr ernst, deshalb behan-
deln wir Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Daten-
schutzvorschriften sowie dieser Datenschutz-Information.

Ilhre personenbezogenen Daten werden von uns nur gemaf den Bestimmungen des europai-
schen und deutschen Datenschutzrechts verarbeitet. Die rechtlichen Grundlagen des Daten-
schutzes finden Sie u. a. in der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundes-
datenschutzgesetz (BDSG). Nachstehende Regelungen informieren Sie insoweit Gber die Art,
den Umfang und Zweck der Erhebung, die Nutzung und die Verarbeitung von personenbezo-
genen Daten durch VIVAWEST sowie lhre diesbezliglichen Rechte. Die Datenschutzhinweise
gelten fir Lieferanten und Dienstleister ("Lieferanten”), die uns insbesondere aus oder im Zu-
sammenhang mit der Lieferung von Produkten, der Bereitstellung von Leistungen sowie der
Anbahnung, dem Abschluss und der Durchfiihrung von Vertragen tGbermittelt werden oder die
wir in diesem Zusammenhang erheben und verarbeiten. Die Datenschutzhinweise gelten auch
far Lieferantenportale (curecomp-Lieferantenmanagement und VIVAWEST-Handwerkerportal),
die wir nutzen. Im Einzelfall kdnnen ergdanzende Bedingungen gelten, auf die wir dann geson-
dert hinweisen.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fr die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die jeweilige vertrags-
schlieBende Gesellschaft des Vivawest-Konzerns ("VIVAWEST", "wir", "uns"). Der Vivawest-
Konzern umfasst die

Vivawest GmbH

vertreten durch die Geschaftsfihrer Sandra Wehrmann (Vorsitzende), Karin Erhard, Haluk
Serhat

Vorsitzende des Aufsichtsrats: Barbel Bergerhoff-Wodopia

Nordsternplatz 1

D-45899 Gelsenkirchen

Telefon: 0209/380-0

E-Mail allgemein: info@vivawest.de

und die mit ihr verbundenen Unternehmen. Zum Vivawest-Konzern gehoren die Unternehmen:

Vivawest Wohnen GmbH, www.vivawest.de

HVG Grianflachenmanagement GmbH, www.hvg-mbh.de

Marienfeld Multimedia GmbH, www.marienfeld-multimedia.de

RHZ Handwerks-Zentrum GmbH, www.rhz.de

Skibatron Mess- und Abrechnungssysteme GmbH, www.skibatron.de
EBV Gesellschaft mit beschrankter Haftung.

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Datenschutz bitten wir Sie,
sich - wenn mdglich - an den far Sie als Lieferanten zustandigen Kontakt zu wenden. Sie kdn-
nen sich auch jederzeit an die Konzern-Datenschutzbeauftragte

Seite 1von 6
Stand 01.01.2026


mailto:info@vivawest.de

\,
1<

Wohnen, wo das Herz schlagt.

Nana Vomfell

c/o Vivawest Wohnen GmbH
Nordsternplatz 1

D-45899 Gelsenkirchen

Telefon: 0209/380-0
datenschutz@vivawest.de wenden.

2. Personenbezogene Daten von Lieferanten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Mitarbeitern oder Kontaktpersonen von Liefe-
ranten, die wir aus der Lieferung von Produkten, der Bereitstellung von Leistungen sowie aus
oder im Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschluss und der Durchfihrung von Vertra-
gen erhalten. Dazu gehdren insbesondere Anrede, Name, geschaftliche Kontaktdaten (z.B. Ad-
resse, Telefonnummer, Mobilnummer, E-Mail-Adresse) und weitere Daten, die uns vom Liefe-
ranten Ubermittelt werden oder sich aus dem jeweiligen Kontext ergeben (z.B. zugehoriger Lie-
ferant, Stellung oder Funktion beim Lieferanten, Tatigkeit als fester oder freier Mitarbeiter des
Lieferanten, besondere Kenntnisse oder Fahigkeiten, Nationalitat, Sprache, Vertretungsberech-
tigung, Standort oder Niederlassung der Tatigkeit, Dauer der Tatigkeit beim Lieferanten).

Im Fall von Einzelkaufleuten, Selbststandigen, Freiberuflern oder sonstigen Einzelpersonen, die
als Lieferant oder Dienstleister tatig sind, erfassen und verarbeiten wir personenbezogene Da-
ten, die mit der geschaftlichen oder unternehmerischen Tatigkeit des Lieferanten verbunden
sind, insbesondere persénliche Steuernummer, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer, Bankver-
bindung, Informationen zu erbrachten Leistungen und deren Abrechnung.

Bei Lieferungen und Leistungen, die nach Aufwand abgerechnet werden, kdnnen auBerdem Ar-
beitszeiten (insbesondere Dauer, Datum und Uhrzeit), Informationen zu Geschaftsreisen (insbe-
sondere Dauer, Verkehrsmittel, Hotel, Reisekosten) und erbrachten Leistungen von Einzelper-
sonen erfasst und verarbeitet werden.

Unter Umstanden erganzen wir vorhandene Informationen aus 6ffentlich zuganglichen Quellen,
insbesondere von der Webseite des Lieferanten, aus Handelsregistern, Adressdatenbanken und
Firmenverzeichnissen. Wir nutzen auBerdem Dienstleistungen zur Bereitstellung von Wirt-
schaftsauskinften (Creditreform e.V.) zur Bonitat und Leistungsfahigkeit von Unternehmen.

Wir verarbeiten keine besonderen personenbezogenen Daten (Art. 9 DS-GVO) in Bezug auf
Lieferanten oder deren Mitarbeiter, sofern dies nicht aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
zwingend erforderlich ist.

3. Zwecke der Verarbeitung

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten von Lieferanten im Zusammenhang mit der An-
bahnung, dem Abschluss und der Durchfiihrung von Vertragen. Die Verarbeitung umfasst ins-
besondere auch die Nutzung der Daten fir Kontaktaufnahme und Kommunikation, Terminver-
einbarungen, Zugangskontrolle und Verwaltung des Zugangs zu Systemen, Anlagen, Baustellen
oder Gebauden von VIVAWEST, die Abgabe und Entgegennahme von Erklarungen und die Er-
fassung und Abrechnung von Leistungen.

Ferner speichern und verarbeiten wir personenbezogene Daten von Lieferanten, soweit dies zur
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften notwendig ist, insbesondere zur Einhaltung von Meldebe-
stimmungen, Sanktionslisten, Gesetzen gegen Geldwasche, Handelsbeschrankungen, handels-
und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten, Vorschriften zur Sicherheit am Arbeitsplatz und
arbeitsrechtlichen und tariflichen Bestimmungen (insbesondere zur Einhaltung von Regelungen
in Bezug auf Schwarzarbeit, unzuldssige Arbeitnehmeriberlassung sowie Mindestldhne).
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Im Ubrigen speichern und verarbeiten wir personenbezogene Daten von Lieferanten, um die
Lieferbeziehungen effizient, transparent und in dokumentierter Weise zu verwalten, zu unter-
halten und zu optimieren. Die Nutzung personenbezogener Daten umfasst insbesondere auch
die Nutzung zu folgenden Zwecken:

- Sicherstellung der Verfagbarkeit von Waren und Dienstleistungen; Sicherstellung funkti-
onierender Lieferketten;

- Prafung der Verlasslichkeit, Bonitat und finanzielle Stabilitat von Lieferanten;

- Bestellung von Sicherheiten; Bewertung von Lieferanten nach wirtschaftlichen Kriterien;

- Einhaltung von Vorgaben, Anforderungen und Richtlinien von VIVAWEST durch den
Lieferanten;

- Prafung und Dokumentation der Qualitdt und Quantitat von Leistungen;

- Einhaltung produktbezogener Anforderungen und gesetzlicher Pflichten (z.B. aus Pro-
duktsicherheit);

- Prdfung und Dokumentation der OrdnungsgemaBheit der Abrechnung;

- Geltendmachung von Ansprichen und Verteidigung im Rahmen von gerichtlichen oder
auBergerichtlichen Auseinandersetzungen;

- Sicherstellung der Integritat und Sicherheit unserer Systeme (einschlieBlich der IT-Sys-
teme), Anlagen, Einrichtungen und Gebdude;

- Verwaltung der Zugange von Lieferanten zu IT-Systemen und Aufzeichnungen Uber die
Nutzung von IT-Systemen;

- Buchhaltung und Erstellung von Abschlissen;

- Wirtschaftliche Gestaltung/Optimierung von Geschaftsprozessen im VIVAWEST-Kon-
zern, z. B. Digitalisierung von Briefpost zur weiteren innerbetrieblichen Erfassung und
Bearbeitung eingehender Korrespondenz, Training einer automatisierten Text- und Bild-
erkennung sowie einer Kl zur Klassifizierung von Dokumenten und Extrahierung von Da-
ten

- Durchfahrung von Prifungen und Audits, insbesondere Revisions- und Compliance-Pri-
fungen;

- Wahrnehmung des Hausrechts (einschlieBlich Besuchermanagement und Zutrittskon-
trollen);

- Durchfahrung von Veranstaltungen (Events, Schulungen u. a.);

- Pravention gegen schadigendes Verhalten und Aufklarungen von Straftaten;

- statistische Auswertung und Analyse von Lieferanten in Bezug auf deren Lieferungen,
Leistungen und Preise.

4. Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Lieferanten fir die oben genannten Zwecke zur
Anbahnung oder Erflllung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1lit. b) DS-GVO), zur Erfullung rechtlicher
Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit.c) DS-GVO) und in unserem berechtigten Interesse (Art. 6
Abs. 1lit. f) DS-GVO). Unser berechtigtes Interesse liegt dabei in der Verfolgung der oben ge-
nannten Zwecke, insbesondere darin, unsere Lieferbeziehungen effizient, transparent und in
dokumentierter Weise zu verwalten, zu unterhalten und zu optimieren. In sonstigen Fallen ver-
arbeiten wir personenbezogene Daten von Lieferanten auf der Grundlage einer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1lit. @) DS-GVO).

5. Weitergabe personenbezogener Daten innerhalb des Vivawest-Konzerns sowie an
Dritte

Wir behandeln personenbezogene Daten von Lieferanten nach MaBgabe der anwendbaren Da-
tenschutzgesetze vertraulich. Unberthrt bleiben allgemeine und besondere vertragliche Verein-
barungen zur Vertraulichkeit von Informationen.
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Zundachst erhalten nur unsere Mitarbeiter Kenntnis von Ihren personenbezogenen Daten. Grund-
satzlich geben wir personenbezogene Daten innerhalb des Vivawest-Konzerns nur weiter, so-
weit dies zur Erflllung der oben genannten Zwecke erforderlich ist. Soweit Einkauf und Be-
schaffung von Waren und Dienstleistungen durch einzelne Unternehmen des Vivawest-Kon-
zerns fUr andere oder alle Unternehmen des Vivawest-Konzerns erfolgen, kdnnen erforderliche
Informationen zu Lieferanten auch an die jeweiligen anderen Unternehmen des Vivawest-Kon-
zerns weitergegeben werden.

Die Weitergabe von personenbezogenen Daten von Lieferanten an Dritte erfolgt nur, soweit
dies fUr die oben genannten Zwecke erforderlich und rechtlich zulassig ist. Personenbezogene
Daten von Lieferanten kdnnen dabei insbesondere im Rahmen der Anbahnung, des Abschlus-
ses und der Durchfiihrung von Vertragen an verschiedene Dritte weitergegeben werden. Dazu
gehoren insbesondere Dienstleister fur Wirtschaftsauskinfte und Agenturen, Beratungsunter-
nehmen (einschlieBlich Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftsprifer), Banken und Anbieter
von Zahlungsdiensten.

Die Ubermittlung personenbezogener Daten an inldndische und ausldndische Gerichte, Behor-
den oder sonstige staatliche Einrichtungen erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften oder sofern hieran ein berechtigtes Interesse besteht.

6. Bereitstellung der Systeme/IT-Sicherheit/Cookies

Wir verwenden zur Verwaltung unserer Lieferantendaten Einkaufsplattformen Dritter (z.B.
curecomp-Lieferantenmanagement). Wir ergreifen technische und organisatorische Sicher-
heitsmaBnahmen, um die durch uns verwalteten personenbezogenen Daten gegen Vernich-
tung, Verlust, Veranderung, unbefugte Offenlegung oder unbefugten Zugang zu schitzen. Fur
die Bereitstellung des Portals und zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit werden folgende Daten
verarbeitet:

- |P Adressen und Koordinaten (Koordinaten nur bei mobilen Endgeraten; GPS oder Wifi,
wenn die Erlaubnis/Berechtigung fir das Tracking des verwendeten Browsers vergeben
wird). Die IP-Adresse dient zur Sicherstellung eines funktionierenden Betriebs der Platt-
form, die Koordinaten werden genutzt, um regionale Probleme festzustellen und zu be-
seitigen;

- Benutzerinteraktionen. Damit werden Performancemetriken generiert, um schnellst-
moglich auf Probleme reagieren zu kdnnen;

- Name des Benutzers, der im User Profil eines eingeloggten Benutzers hinterlegt ist;

- E-Mail-Adresse, unter der Verwendung von Amazon SES kdnnen E-Mails aus der An-
wendung heraus an die jeweiligen Kunden/Lieferanten geschickt werden.

Es werden lediglich technische erforderliche cookies gesetzt:

- Clevercure
o JSESSIONID
= halt die ID der aktuellen Benutzersession
o ultima_expandeditems
= hdlt die Information, welches Menl aktuell ausgewahlt ist
- Userlane (https://docs.userlane.com/docs/userlanejs-cookies)
o userlane-app-session
o userlane-user
- Dynatrace (https://www.dynatrace.com/support/help/manage/data-privacy-and-
security/data-privacy/cookies)
o dtPC
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dtSa

dtCookie

rxVisitor
o rxvt

- Google reCaptcha (https://www.recaptcha.net)
o _GRECAPTCHA

O O O

7. Dauer der Verarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, solange fir die oben genannten Zwecke erforder-
lich, d.h. in der Regel fiir die Dauer der Geschaftsbeziehung mit dem Lieferanten, der vollstandi-
gen Durchfiihrung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses und gemaR den gesetzlichen Auf-
bewahrungspflichten. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich un-
ter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz
(z. B. § 257 HGB; § 147 AO). DieAufbewahrungsfristen betragen hiernach bis zu zehn Jahren.

8. Auftragsdatenverarbeitung durch Dritte und Verarbeitung auBerhalb der EU oder des
EWR

Sofern die personenbezogenen Daten im Rahmen einer Datenverarbeitung des Vivawest-Kon-
zerns oder durch einen externen Dienstleister in unserem Auftrag verarbeitet werden, stellen
wir die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen sicher, insbesondere durch angemessene
Auftragsverarbeitungsvertrage. Die von uns beauftragten Dienstleister wurden sorgfaltig aus-
gewahlt und schriftlich beauftragt. Sie sind an Weisungen gebunden und werden von uns regel-
maBig kontrolliert.

Das Lieferantenmanagementsystem wird von curecomp Software Services GmbH, Neue Werft
- Industriezeile 35, 4020 Linz, Austria, bereitgestellt.

Unter Umstanden erfolgt die Datenverarbeitung in unserem Auftrag durch einen Auftragsverar-
beiter auBerhalb der EU oder des EWR. Sofern in einem solchen Fall kein Angemessenheitsbe-
schluss der Kommission in Bezug auf das Empfangerland vorliegt, werden wir mit einem ent-
sprechenden Dienstleister angemessene Garantien zum Schutz personenbezogener Daten ver-
einbaren, insbesondere durch Vereinbarung der anwendbaren EU-Standardvertragsklauseln. Es
ist mdglich, dass dabei einzelne Dienstleister Daten auch in Landern verarbeiten, die keinen an-
gemessenen gesetzlichen Schutz im Sinne der DS-GVO bieten, weil Regierungsbehdrden das
Recht haben, auf personenbezogene Daten bei den Drittanbietern zuzugreifen, ohne dass wirk-
same AbhilfemaBnahmen verflgbar sind. Das gilt insbesondere fir eine etwaige Datenverarbei-
tung in den USA.

9. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, auf Be-
richtigung, auf Léschung, auf Einschrankung der Verarbeitung, auf die Geltendmachung eines
Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit jeweils
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen.

Soweit die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, haben Sie
das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berdhrt wird.

Sie kdnnen sich zur Geltendmachung lhrer vorgenannten Rechte auch an unseren Datenschutz-
beauftragten wenden.

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde nach MaBgabe der gesetzlichen
Bestimmungen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
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personenbezogenen Daten gegen die gesetzlichen Bestimmungen verstoBt. Sie kdnnen sich zu
diesem Zweck insbesondere an die Behdrde in dem EU-Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts oder
des Orts des mutmaBlichen VerstoBes wenden.

10. Anderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzbestimmungen im Rahmen der geltenden Gesetze je-
derzeit zu dndern. Bitte beachten Sie bei der Nutzung unserer Internetseiten auch die jeweili-
gen Nutzungsbedingungen und Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
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